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PONTO DE SITUACAO MENSAL DA ACAO DA CARITAS DIOCESANA DE LISBOA

ABRIL DE 2021

A destacar neste mes:

152 pessoas abrangidas pelo Atendimento Social do Gabinete de A¢ao Social

254 atendimentos realizados pelo Gabinete de Agao Social

10 familias apoiadas pelo Apoio Caritas Lisboa, atraves de 10 Paroquias da nossa Diocese
252 atendimentos realizados pelo Claim Cascais

Reabertura dos atendimentos presenciais no Bairro da torre e no Bairro da Cruz Vermelha
Atendimentos de casos complexos pelo Gabinete Juridico do CNAIM via zoom
Construgao do Projeto de Capacitagao do Projeto Ligar Pessoas e Servigos

Vacinacao dos residentes e colaboradores ainda ndo vacinados

Retorno das atividades de ginastica e fisioterapia no Lar da Bafureira

Reconhecimento das Caritas paroquiais de Rio de Mouro, de Pago de Arcos e de Famées
Formagao na Paroquia de Telheiras com vista a criagao da Caritas Paroquial

Apoio a estruturagao da agao da paroquia do Bairro Padre Cruz

Participagao em reunides de Vigararia para apresentacao do PIREC

Mais 7 Paroquias apoiadas com tickets refei¢ao

Apoio na organizacao do Congresso Diocesano da Caridade

Gabinete de Ac¢do Social

Tendo o trabalho do Gabinete de Ac¢do Social como objetivo combater as situacdes de pobreza e exclusdo social,
através de uma estratégia conjunta de intervencdo local, integrando instituicGes e grupos informais, ajudando a
realizar a missdo da Pastoral Social da Igreja na Diocese de Lisboa, no més de Abril desenvolveram-se as seguintes
acdes, de acordo com os eixos de intervengdo definidos.

Acolher, encaminhar e apoiar familias em situagao de maior vulnerabilidade social através do atendimento social
No més de Abril de 2021 recorreram ao Gabinete de Agdo Social 70 familias, das quais 50 novas familias, num total
de 254 atendimentos sociais realizados e de 152 pessoas abrangidas pela intervengdo do GAS.
Das 70 familias atendidas, 10 familias foram apoiadas, através do APOIO CARITAS LISBOA (abrangendo um total de
28 pessoas) através de 10 Pardquias da nossa Diocese. Os pedidos de apoio do ACL foram maioritariamente para
pagamento de rendas de casa.

Atendimento Social GAS e Apoio Caritas Lisboa

Abril 2021
N.2 de atendimentos realizados 254
N.2 de familias atendidas 70
N.2 de familias atendidas pela 12 vez 50

N.2 total de pessoas das familias atendidas 152
N.2 de familias apoiadas pelo Apoio Caritas

Lisboa 10
N.2 de familias que receberam apoio do

GAS 0
N.2 total de pessoas apoiadas 28

As Assistentes Sociais do GAS, continuam a trabalhar a partir de casa, indo sempre que necessario a sede para
atualizar documentos. Continuam a acompanhar as pessoas e a agilizar as respostas aos pedidos de apoio, das
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pessoas que recorrem diretamente a sede da CDL, para alimentacdo (tickets ou alimentos) e/ou de outro tipo de
necessidades.

Continuam a procurar dar a resposta possivel aos pedidos de apoio, principalmente para alimentacdo e pagamento
de habitacdo, sempre em articulagdo com as restantes instituicdes, principalmente com as Pardquias e Centros
Paroquiais da nossa Diocese, bem como a Santa Casa da Misericérdia, Juntas de Freguesia, entre outras institui¢des.

CLAIM Cascais — Centro Local de Apoio a Integracao dos Migrantes

Atendimento e acolhimento
No més de Abril o CLAIM de Cascais realizou um total de 252 atendimentos e o nimero de primeiros atendimentos
efetuados foi de 27. O relatério descreve o trabalho no atendimento da equipa CLAIM sobre neste periodo,
nomeadamente as principais acdes empreendidas no atendimento. S3o ainda referidas diversas acdes no ambito da
gestdo do financiamento.

Durante o més de abril reabriu o atendimento nos seguintes gabinetes:

- Bairro da Torre as 4as feiras, a partir do dia 21 de abril;

- Bairro da Cruz Vermelha as 5as feiras, a partir do dia 22 de abril.

Os atendimentos dos restantes pontos foram assegurados no hordrio habitual, por telefone, correio eletrénico e
zoom.

Exemplos de casos concluidos e cujo trabalho do CLAIM tem impacto grande na vida das pessoas
- 2 Renovacdo automatica Autorizacdo de Residéncia Temporaria (ART) com sucesso
- 1 Concessado de ART (caso dificil, apoiado pela CDL — CLAIM a nivel pecunidrio, utente aguarda emissao do titulo)

Articulagdo com parceiros

- Foram recebidos pedidos de alguns parceiros e articulamos com 20 entidades para apoio em diversas dreas da
integracdo de imigrantes (CM Cascais, diversas entidades da rede social de Cascais, Organizacdo Internacional das
Migracoes, Centro Nacional de Apoio a Integragdo de Migrantes, Servico de Estrangeiros e Fronteiras, consulado da
Guiné Bissau, gabinetes locais de inser¢do profissional, Direcdo Geral Reinsercdo Social, centros paroquiais, entre
outros).

Parcerias e outras Iniciativas

A equipa propds ao GAJ (gabinete juridico do centro nacional de apoio ao migrante) fazer atendimentos de casos
complexos via zoom, com o utente e com o parceiro que acompanha o caso. Esta proposta foi aceite e foram
realizadas 2 reunides. Este procedimento é muito facilitador para todos e pode inclusivamente ter aberto a
possibilidade uma forma de trabalho diferente para o GAJ utilizar. O envolvimento do utente nas varias fases da
regularizacao da sua situacdo é uma condicdo utilizada sempre que possivel, pela dignidade que este processo
confere ao proprio.

Gestdo de recursos
Recursos Humanos
Continuacdo da formacgdo /integracdo do novo recurso humano da equipa de atendimento do CLAIM: formacgdo
tedrica e pratica. A SC frequentou a Formacao Inicial Tedrica dirigida a novos Técnicos da Rede CLAIM (entre os dias
14 de abril a 3 de maio de 2021) organizada pelo ACM/GAPLIM (gabinete de politicas publicas locais de integracdo e
migrantes), com componentes tedricas e praticas. Esta formacdo foi essencial como preparagdo técnica necessaria
ao bom desempenho no terreno e para assegurar os standards de qualidade dos atendimentos da Caritas em
Cascais.
A SC esta a corresponder as expectativas iniciais e ja efetuou algumas diligéncias, recebeu um primeiro atendimento
por telefone e participou em atendimentos via zoom.

Financeiros e Administrativos - Cofinanciamento FAMI177
-Fecho contas — saldo final
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No seguimento do fecho do projeto FAMI 177 (financiamento ao CLAIM que terminou em setembro de 2020) foram
agora fechadas as contas e feito o acerto final.
- Preparacgao de relatério final.

Financeiros e Administrativos - Cofinanciamento FAMI572

- Validacdo da despesa e submissdo de PP02 (pedido de pagamento/reembolso de despesas do periodo OUT-
DEZ.2020), incluindo

- Preparagao PP03

Reunides e Formagodes

DATA TIPO TEMA ORGANIZ. PARTICIPACAO
05.ABR.2021 Reunido Reunido com ACM/GAJ para apoio juridico em caso CLAIM
complexo (em conjunto com utente e CASA) Cascais
12.ABR.2021 Rede local Reunido parceiros — Rede Intervenc¢do no Br. Torre cMC
12.13.19.21 Reunido Reunido equipa atendimento CLAIM
ABR.2021 Cascais
14.ABR-3.MAI Formacgao Formacdo |Inicial Tedrica dirigida a novos/fas ACM
2021 Técnicos/as da Rede CLAIM (31H)
07.09.12.15 Sessoes “Promogdo do Direito Humano a Alimentagdo EAPN
ABR.2021 Capacitagdo Adequada em Portugal” (12H) Setubal e
ACNUR
19.ABR.2021 Reflexdao Apresentacdo e reflexdo do Cap. lll do “Fratelli Tutti” COORD.
GERAL
28-30. Formacgao Online Impact Bootcamp IES
ABR.2021
30.ABR.2021 Webinar Trafico de Seres Humanos na Era Digital: Que Rede
questdes se colocam?” regional*

* Rede Regional de Lisboa e Vale do Tejo de Apoio e Protecio de Vitimas de TSH

Projeto FAMI 533, “Ligar Pessoas&Servigos”

O relatério descreve o trabalho no ambito do projeto “Ligar Pessoas & Servigcos” cofinanciado pelo FAMI (ref:
FAMI533), nomeadamente as principais acdes empreendidas. Salienta-se este més a continuagdo da construgdo do
programa de desenvolvimento de competéncias (capacitagdo).

ATIVIDADE 00 - COORDENACAO

Gestao financeira e report

- Preparagao e apoio técnico na “visita de controlo no local”, que decorreu na sede, no dia 22 de Abril. Foram
apontadas e ajustadas questes burocréticas/administrativas e de divulgacdo do projeto. As técnicas da SGMAI
(secretdria-geral do ministério da administracdo interna) levaram documentos para analisar e efetuar o relatorio
final.

Acompanhamento da atividade de execugao fisica — constru¢ao do Programa

- Continuacdo da construgdo do programa de capacitacdo, no seguimento do que foi ja referido no relatério anterior.
A construcdo do programa estara terminado em Maio e aponta para a constru¢do de um programa de capacitagao,
em etapas, para o qual se desafiam as instituicGes a participar e desenhar o seu préprio programa formativo.

- Pretende-se um programa formativo e participativo, flexivel e desenhado a medida, por etapas:

ETAPA1 PREPARACAO (levantamento de necessidades e balanco de competéncias)

ETAPA2 DESENHO (co-criacdo de um plano formativo)

ETAPA3 ACAO (implementacdo e plano formativo assente em 3 dreas: pessoas, processos e parcerias e com
WORKSHOPS TEMATICOS/OFICINAS PRINCIPAIS: - Interculturalidade - Acolhimento a Imigrantes - Trabalho em rede)
ETAPA4 IMPACTO (avaliagdo e construcdo de um material informativo)
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- Apds formacao sobre modelo de participacdo da Caritas Europa, fornecida pela coordenadora geral, ficou
estabelecido tornar o programa assente neste modelo e nos pressupostos do ciclo da participacao.
construgao.

ATIVIDADE 01 - PRODUCAO DE CONHECIMENTO - Resultados Estudo / Entrevista Instituto Marqués Vale Flor
- Realizagdo de entrevista para envolvimento no projeto do Instituto Marqués Vale Flor.
- Analise em profundidade do estudo as organizagGes e sele¢do e principais mensagens.

ATIVIDADE 02 — CAPACITAGAO E SENSIBILIZAGAO — Agdo de Sensibilizagdo

- Elaboracdo de conteudos formativos a partir de Policy paper da caritas europa sobre os imigrantes
indocumentados e o impacto da COVID.

- Participacdo em acbes de formacdo de Caritas Paroquiais, para observacdo e aprendizagem sobre a forma de atuar
da Caritas no terreno.

FORMAGCAO, REUNIOES E PARTICIPACAO EM OUTRAS INICIATIVAS

DATA TIPO TEMA ORGANIZ. PARTICIPAGAO
MAR/ABRIL Formagao- Hackathon 100% Colaborativo - Desenhar o Futuro da  SCML
Agdo Economia Social (area de avaliagdo de impacto)
14.ABRIL.2021 Webinar ) . ) Projeto
Storytelling e Integragao de Imigrantes
CEAR
29.ABRIL.2021 Webinar Casa do
Conversatério Masculinidades, migracdes e Brasil
esteredtipos
30.ABRIL.2021 Webinar Trafico de Seres Humanos na era digital: Que questdes Rede
se colocam? Regional*

* Rede Regional de Lisboa e Vale do Tejo de Apoio e Protecio de Vitimas de TSH

Lar da Bafureira

Utentes
No dia 22 de abril 2021 — 2 utentes tomaram a segunda dose da vacina;
Durante o més integraram o Lar 4 novos residentes - dia 6, dia 15, dia 21 e dia 30 de Abril

Equipa

Os colaboradores estdo a ser testados 1 vez por més ao abrigo da parceira com a Seguranca Social.

Ao logo do més varios colaboradores receberam a vacina: no dia 7 de abril 2021, 17 colaboradores tomaram a
primeira dose da vacina, dia 19, 4 colaboradores tomaram a segunda dose da vacina, no dia 22, 1 colaborador tomou
a segunda dose da vacina, no dia 26, 1 colaborador tomou a segunda dose da vacina, no dia 28 1 colaborador tomou
a segunda dose da vacina.

Participacdo no encontro de equipa de colaboradores da CDL “Fratelli Tutti”

Participacdo na Reunido via zoom “Estratégias de auto-cuidado para profissionais”

Participacdo na formacdo “cuidar melhor”;

Participacdo na formacdo — “Novo Regime do Maior Acompanhado VS Direitos dos Idosos em Equipamentos Sociais”

Atividades
- Foram retomadas as atividades de ginastica e fisioterapia.

Outros assuntos
No dia 28 de abril 2021 — Recolha de material descartavel doado pela CM Cascais.
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Cantina Social

Ainda nao foi retomado o apoio prestado.

Projecto Amigo

No final do més de Abril foi entregue a contrapartida referente as recolhas do més de Marco, que totalizaram 162,77
toneladas.
Ainformacdo recebida em relagdo ao més de Abril de 2021 é de que foram recolhidos 119.521 Kg de roupa.

Comunicagao
Rede Céritas da Diocese de Lisboa
Produzimos a 42 edicdo da Rede Cdéritas da Diocese de Lisboa.

Colaborag¢dao com Jornal Voz da Verdade
O artigo deste més foi sobre a Campanha de Consignacao de IRS da Caritas.

Gestao de canais
Atualizdmos e inserimos novos contetudos nas nossas redes.

Relatério de Atividade 2020
Redacdo e edicdo dos conteudos do RA2020, com textos e fotos legendadas ja enviadas ao designer.

Outros

Conclusdo do Cartaz para a Campanha de Recolha de Medicamentos.

Divulgagdo da Campanha de Consignagdo do 0,5% IRS.

Redagdo e envio de carta para os parocos refor¢ando a disponibilidade de apoio por parte da CDL.

Projetos e Parcerias

Casa Aconchego de Alcobaga
Sem desenvolvimentos

Zambujal +
Foi recebida a aprovacdo da Candidatura ao Programa Bairros Saudaveis.
Tera agora que se definir melhor o ambito da parceria da CDL.

Caritas Paroquiais
- No dia 14 de Abril a coordenadora participou numa reuniao, via zoom, da Caritas da Unidade Pastoral de Nova
Oeiras e S. Julido da Barra. Este grupo esta a realizar um diagndstico completo da realidade social da sua unidade
pastoral de modo a definir as areas onde ainda falta intervir. No dia 30 de Abril a coordenadora esteve
presencialmente com o responsavel do grupo para esclarecimento de algumas questdes.
- Foram enviadas as cartas de reconhecimento das Caritas Paroquiais de Rio de Mouro, Pago de Arcos e de Famoes.
- Foram desenvolvidos contactos com outras Pardquias, que manifestaram a vontade de se constituirem como
Caéritas Paroquais (Silveira e Lourinh3d) para agendar encontros de formacdo dos voluntarios. Devido ao ultimo
confinamento e a atual situacdo pandémica as reunides destes grupos ainda ndo se reiniciaram, pelo que se tera de
aguardar mais algum tempo.
- A responsdvel do grupo da Paréquia da Damaia contactou a CDL a pedir formagdo na area da prote¢do de dados.
Por ser uma drea onde é necessaria formacdo, sobretudo aos voluntarios dos novos grupos Caritas, vai ser preparada
uma sessao formativa com o apoio do responsavel por esta area da CDL.
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- Realizou-se presencialmente, no dia 21 de Abril uma formacgdo ao grupo de voluntarios da Pardquia de Telheiras,
que ird formar a futura Cdritas Paroquial. Estiveram presentes 20 pessoas. Foi feita uma apresentacao da Caritas e
dos objetivos das Caritas Paroquiais. O colega Vasco Veiga esteve presente para se familiarizar com o contacto com
0S grupos paroquiais, pois terd também esta fun¢do no desenvolvimento do Projeto Ligar. Foi estendido o convite
aos voluntarios da paréquia do Lumiar mas ndo compareceu ninguém.

- No dia 23 de Abril a coordenadora esteve presencialmente num encontro com os voluntdrios da Cdritas Paroquial
de Famodes para conhecer os voluntdrios, a atividade desenvolvida e as necessidades formativas. Estiveram
presentes 13 voluntarios.

- No dia 27 de Abril a coordenadora deslocou-se a Pardquia do Bairro Padre Cruz, em Lisboa para uma reunido com
Frei Luis e a responsavel do grupo de acdo social do Bairro Padre Cruz. A Paréquia enviou um inquérito aos
residentes no Bairro, para conhecer as suas necessidades e reuniu com algumas Associacdes presentes no Bairro.
Uma das grandes preocupacdes é o acompanhamento das criangas e jovens do Bairro, no periodo ndo letivo, de
modo a que se consigam transmitir valores e atitudes corretas. Sente-se muita falta de capacitagao das familias e de
apoio espiritual. Ficou acordado que a partir de Setembro se ird desenvolver um percurso formativo com todos os
voluntarios da Pardquia, nas diferentes areas contempladas no Programa + Préximo. A CDL ficou de contactar a
Junta de Freguesia de Carnide para perceber as dreas em que o grupo paroquial poderd ser uma mais valia, ndo
duplicando respostas. Vai ser pensada a recuperacao de um espaco que possa servir depois para espaco de convivio
das criangas e jovens.

- No dia 28 de Abril realizou-se um encontro presencial com grupo de voluntdrios da Paréquia da Ota com vista a
recuperar a atividade da Cdritas Paroquial. Estiveram presentes 9 voluntarios e o Padre Tiago Roque e mais uma
voluntaria da Caritas Paroquial da Abrigada.

Fundacao Familias comVida

- Ao longo do més de Abril desenvolveu-se, via zoom, a Formagdo “Fago-me préximo a distancia”, promovida pela
Associa¢do de Geriatria. Um dos mddulos contou com a presenca do Padre Alexandre Awi de Melo — Arte de
Acompanhamento da Vida a Distancia (6 de Abril). Os restantes foram sobre o Voluntariado — Direitos e Deveres (13
e 20 de Abril). O FcV participou enquanto observador para depois decidir se podera fazer sentido disseminar estas
formagdes nas Pardquias.

- No dia 15 de Abril realizou-se, via zoom uma reunido de Dire¢do, para analise da atividade da fundagdo e das
proximas iniciativas, nomeadamente a formagdo aos Orientadores Familias com Vida sobre a Amoris Laeticia e a
proxima formagdo com a UCP.

- No dia 16 a Equipa de Coordenagdo operacional reuniu para preparar os encontros com os Orientadores, a
formacgao sobre a Amoris Laeticia e iniciar a organizagdo de uma nova atividade intitulada Oficinas da Familia, que
pretende abordar temas diversos relativos a familia, com um caracter pratico.

- No dia 21 e 22 de Abril organizaram-se reuniées com os Orientadores FcV para um ponto de situacdo do
funcionamento de cada Ponto de Acolhimento. Agora sera definido com cada Orientador um plano de acdo para a
dinamizacdo do seu ponto.

- No dia 28 de Abril realizou-se uma reunido com a Pastoral da Familia para apresentacdo da ideia das Oficinas da
Familia e da formacgdo a ser desenvolvida com a UCP para novos Orientadores.

- No dia 28 de Abril realizou-se 12 encontro formativo sobre a Enciclica Alegria do Amor com a presenca do Sr
Patriarca. Os encontros terdo uma periodicidade mensal e irdo acompanhar as dindmicas propostas pelo Papa
Francisco para o Ano da Familia.

Plano Diocesano de resposta a emergéncias e catastrofes

- Reunidao com o coordenador diocesano das emergéncias, no dia 9 de Abril, presencialmente, para uma primeira
revisdo da versdo do plano diocesano. Pretende-se fechar este documento até ao final do més de Maio, com a
aprovacao da Direcao da CDL, para depois poder ser enviado ao Sr Patriarca para aprovacgao.

- Reunido da Equipa Diocena das Emergéncias — realizou-se no dia 19 de Abril, presencialmente, mais uma reunido
da equipa. Fez-se um ponto de situacdo dos contactos com as Vigararias, e uma analise do documento em
construcdo do Plano Diocesano de Resposta a Emergéncias e Catastrofes. O documento esta praticamente
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concluido, faltando apenas o anexo da comunicacdo. Vai ser pedida uma reunido com a equipa nacional das
emergéncias para uma andlise prévia do documento, antes do envio para aprovacao da Direcao da CDL. Pretende-se
realizar em finais de Maio um encontro com todos os representantes vicariais, nomeados até ao momento, para
apresentacdo do documento.

- Reunido com o grupo nacional das emergéncias e os coordenadores diocesanos — realizou-se no dia 21 de Abril,
via zoom. Fez-se uma andlise dos objetivos dos Planos Diocesanos das emergéncias. Algumas dioceses tém este
trabalho ja mais adiantado mas outras ainda ndo o comecaram.

- No dia 23 de Abril o coordenador diocesano das emergéncias esteve presente na reunido da Vigararia de Cascais e
no dia 27 de Abril na da Vigararia lll de Lx para apresentacdo do PIREC e solicitacdo de indicacdo de um
representante vicarial que ajude nesta area.

- Foram realizados contactos com interlocutor do Concelho de Alenquer com vista a marcar reunido com o Servico
Municipal de Protecdo Civil e apresentar o PIREC e com o interlocutor da Vigararia das Caldas da Rainha que vai
procurar encontrar mais duas pessoas, de modo a que os trés Concelhos que constituem a Vigararia estejam
devidamente representados.

- Foram também feitas insisténcias com as Vigararias que ainda ndo indicaram o seu representante vicarial.

Apoio Emergéncia Covid 19

Foram recebidos pedidos de tickets de mais 7 Paréquias sendo o total do valor ja doado por esta via (entre Jan e
Abril de 2021) de 41.190€.

Durante o més foram distribuidos a Pardquias mais algumas mdscaras e outros produtos de higiene e limpeza que a
CDL recebeu como donativo.

Coordenacao Geral

- Reuniao com DPO sobre a Prote¢ao de Dados, no dia 6 de Abril, via Skype — foi apresentado um documento sobre
dicas a seguir para garantir a seguranca dos dados apds deixar de se estar em teletrabalho, que vai ser distribuido a
todos os colaboradores; estad a ser revisto o mapeamento dos dados e o mapeamento do site, para garantir a sua
atualizacdo; foram também esclarecidas algumas questées diversas sobre protecdo de dados.

- Acompanhamento do estagio da aluna do Curso de Apoio a Gestdo de Organizagdes Sociais, do Instituto
Politécnico de Setubal, nos dias 7, 12, 21 e 27 de Abril, por zoom. A aluna tem estado a fazer o mapeamento dos
projetos inovadores desenvolvidos pelas diversas Cdritas na Europa e também pelas Caritas Diocesanas e Paroquiais.
Estd também a completar o mapeamento dos Centros Paroquiais existentes na Diocese de Lisboa e dos Grupos
Paroquiais de Agdo Social.

- Reuniao com a Caritas Portuguesa no dia 8 de Abril, via zoom — A CP quer testar um novo modelo de reunido com
a rede Caritas. PropGem reunides periddicas com temas diversos a abordar em cada uma dessas reuniGes. Nessas
reunides passam a estar incluidas as reunides da equipa das emergéncias e do Programa Inverter a Curva da
Pobreza.

Em relagdo ao Programa Inverter a Curva da Pobreza deixa de ser considerada apenas uma Campanha. Pretende-se
manter o apoio em tickets e apoio econdmico, com um valor mensal disponivel para cada Diocese.

Nesta reunido foi também apresentada a campanha de consignagdo de IRS e outras ofertas disponiveis para cada C.
Diocesana, que no nosso caso serdo encaminhadas para as Caritas Paroquiais (Vochers MacDonalds, Peluches Pingo
Doce, Bairro Solar EDP).

Com o apoio da Estagidria do IP Setubal fizeram-se contactos telefédnicos com cada um das Cdritas Paroquiais para
recolher, além da intengdo de receberem as ofertas propostas pela CPortuguesa, a necessidade de receberam EPI e
também para recolha de testemunhos para relatdrio de atividade de 2020 e para a pagina das Caritas Paroquiais no
site da CDL.

- Reunido da Plataforma Supraconcelhia da Regido de Lx — realizou-se via teams, no dia 13 de Abril, mais uma
reunido deste organismo que redne representantes de todas as redes sociais dos Concelhos da Area Metropolitana
de Lisboa e da Regido Oeste (21 Concelhos). Foram prestados alguns esclarecimentos sobre os apoios dados pela
Seguranca Social durante a crise pandémica.
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- Apresentagdo do video de reconhecimento as funcionarias do Lar — Numa parceria com a Associa¢do Vidas
Consigo foi elaborado um video de agradecimento aos colaboradores do Lar da Bafureira. No dia 14 de Abril
promoveu-se uma reunido de colaboradores onde o video foi apresentado e no final foi oferecido um bolo a cada
colaborador.

- Reuniao com a equipa do Projeto Ligar — no dia 16 de Abril foi realizada uma reunido, via zoom, para apresentacao
preliminar dos resultados dos inquéritos e do plano de acdo definido. No dia 23 de Abril, também via zoom, a
coordenadora geral fez uma apresentacdo do mdédulo sobre Participacao, retirado do percurso formativo que esta a
fazer com a Caritas Europa.

- Encontro de Equipa Técnica sobre a Fratelli Tutti — no dia 19 de Abril realizou-se, via zoom, mais um encontro de
equipa para analisar o 32 Capitulo da nova Enciclica do Papa Francisco. A apresentacdo ficou a cargo da equipa do
Lar. No debate que se seguiu colocaram-se algumas questdes pertinentes sobre a atuacdo profissional conjugada
com os principios e valores do pensamento social cristdo, e surgiu a necessidade de mais apoio ao nivel espiritual
para que se ajude a discernir que se estd no caminho certo.

- Reunidao com gestora da qualidade — realizou-se no dia 20 de Abril, via zoom. Esta a ser preparada a auditoria
interna aos diversos servicos e a auditoria externa devera ocorrer em Junho. Foi analisada a proposta de modelo
para a avaliacdo de desempenho e pretende-se avancar, num primeiro momento, com uma testagem piloto do
modelo.

- Jornada do Banco Farmacéutico — no dia 24 de Abril mas sem qualquer adesdo por parte do publico, na farmdcia
que foi destinada a CDL.

- Acompanhamento do Estagio da aluna do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas — no dia 26 de Abril, via
zoom, para apresentar o trabalho ja desenvolvido e o planeamento do trabalho a desenvolver até final do estagio.
Foram entrevistados técnicos de Centros Sociais e Paroquiais e voluntarios de Grupos Paroquiais que recorreram ao
Apoio Caritas de Lisboa, de modo a avaliar a importancia deste apoio. Serdo agora entrevistadas algumas familias.

- Reunido com a equipa técnica do lar — realizou-se no dia 27 de Abril, via zoom. Foram analisados diversos assuntos
pendentes e verificados alguns procedimentos de modo a garantir a substituicdo da DT que entrard em licenca de
maternidade em breve.

BootCamp IES — Empreendedorismo de Impacto — A coordenadora Geral e a Gestora de Projetos do Claim e do
Projeto Ligar participaram nesta formacdo, via zoom nos dias 29, 30 e 31 de Abril. O objetivo da formacdo é
aprender a construir projetos com impacto social.

- A CDL esteve representada na reunido da Curia, no dia 29 de Abril pelo seu Presidente.

- As Irmas da Pardquia de S. Sebastido da Pedreira ofereceram uma grande quantidade de lenc¢dis de cama de
crianga. Estes foram entregues a Creche Caritas e a Creche do Centro Social e Paroquial de Oeiras.

- Casa do Dafundo — Foi enviado sinalizagdo da situa¢cdo dos ocupas ao Nucleo de Apoio aos sem abrigo do Concelho
de Oeiras, a 7 de Abril de 2021, mas sem resposta até ao momento.

- Regresso ao trabalho presencial — a partir de Maio passard a estar uma pessoa por dia na sede. Nos restantes dias
manter-se-3 o teletrabalho.

- Campanha de consignacgao de IRS — este ano a CDL participara na Campanha da Cdritas Portuguesa.

- A CDL tem estado a apoiar a organiza¢do do Congresso da Caridade, que se irad realizar no dia 15 de Maio, em
regime misto — presencialmente em Torres Vedras e com possibilidade de se acompanhar via zoom. Foi pedido o
apoio para se identificar projetos de Vigararias considerados inovadores, parta serem apresentados num dos painéis,
dedicado ao testemunho da agdo da Igreja em tempo de pandemia. Foi langcado o desafio ao grupo da Caritas
Paroquial de Famd&es (zona oriental), a Vigararia da Lourinha (zona oeste) e a Vigararia lll de Lisboa (zona Lx Cidade),
em representacdo das diferentes zonas pastorais do Patriarcado. Fica em falta a zona ocidental, que serd o
Departamento da pastoral Social a tratar.

14 de Maio de 2021



